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Giriş
Lon d ra ’d a yen i bir h a ya ta ba şla m a k çok ü rkü tü cü , birçok şey m em leketin izd e old u ğu n d a n d a h a

fa rklı ola bi lir. Lon d ra ’d a çoğu şey pa h a lı ve ba zı şeylerle ba şa çı km a k ise d ü ped ü z çok zor

gelebi lir. Bu broşü r, bu ra ya , Lon d ra ’ya geld iğin izd e ya şa ya ca ğı n ı z soru n la rla ve ola sı için e

d ü şeceğin iz problem lerle i lgi li tem el ta vsiyeler su n m a yı a m a çla m a kta d ı r.

Ba zı ta vsiyeler h erkes için u ygu n , çoğu ise göçm en olsa n ı z bi le Avru pa Birliği va ta n d a şı

old u ğu n u z için ça lı şm a h a kkı n ı zı n old u ğu va rsa yı m ı n ı ka bu l ed erek ya zı ld ı . Eğer d u ru m sizin için

bu d eği lse, ba zı şeyler d a h a ka rm a şı k ola bi lir ve bu broşü rü n su n d u ğu n d a n d a h a d eta ylı bi lgi lere

ih tiya ç d u ya bi lirsin iz.

Ulaşim
Lon d ra ’d a seya h a t etm ek için m a vi , elektron ik Oyster Ka rt’a ih tiya cı n ı z va r. Kâ ğı t bi letler yok veya

otobü se bin in ce n a kit öd em e ya pm a n ı z m ü m kü n d eği l. Oyster Ka rt 5 pou n d ed erin d e ve ia d e

ed ersen iz pa ra n ı zı geri a la bi lirsin iz. İ çin e pa ra yü klem en iz yeterli , u la şı m ı h er ku lla n d ı ğı n ı zd a d a

için d eki pa ra d ü şecektir. Ka rtı ise ista syon la rd a n veya ba zı d ü kkâ n la rd a n tem in ed ebilirsin iz.

Ka rt, otobü slerd e, yera ltı m etrosu n d a –th e Tu be[1] , yerü stü m etro, th e DLR[2] -, yerel tren lerd e ve

Lon d ra için d e seya h a t için ku lla n a bi leceğin iz n orm a l tren lerd e geçerlid ir.  

U la şı m a ğı m erkezd e n u m a ra 1 ve ken t d ı şı n d a ki n u m a ra 6 olm a k ü zere bölgelere a yrı lm ı ştı r.

Tren lerd e ve “Tu be”d a fiya t bölgelere ba ğlı ola ra k d eğişm esin e ra ğm en yoğu n ku lla n ı la n

sa a tlerin d e (6.30-9.30 sa ba h ve 4-7 öğled en son ra ) d a h a pa h a lı d ı r. M esela , bölge 2’d en Bölge 1’e

seya h a tin m a liyeti 2.30 veya 2.90 pou n d ’d u r. Otobü sle u la şı m ise 1.50 pou n d ’d u r ve eğer gü n

için d e 3 d efa d a n fa zla ku lla n ı rsa n ı z o gü n lü k h a rca m a n ı z 4.40 pou n d ’d a sa bitlen ir, fa zla sı n ı

öd em ezsin iz. Tra velCa rd d en en ve gü n lü k, h a fta lı k ve a ylı k bi letin izi Oyster ka rtı n ı za

koya bi leceğin iz bir sistem d e bu lu n m a kta d ı r. Bi letsiz yolcu lu k ya pm a k m ü m kü n olm a sı n a

ra ğm en bilet kon trolörleri d e çok ya ygı n d ı r. Sizi d u rd u ru rla rsa göçm en d u ru m u n u zu kon trol

etm e h a kla rı va r. Bi letsiz yolcu lu k ya pm a k su ç ola ra k a d d ed i liyor ve m a h kem eye çı km a n ı z için

yeterli bir n ed en ola ra k görü lü yor.

TFL’n in (Lon d ra için U la şı m ) sitesin d en n ered en n ereye n a sı l gid eceğin izi öğren ebi lirsin iz.

� http://www.tfl.gov.uk � 0343 222 1234

N a tion a l Ra i l En q u iry tren sa a tlerin i ve fiya tla rı n ı bu lm a n ı zd a kola ylı k sa ğla ya ca ktı r.

� http://www.nationalrail.co.uk/   � 08457 48 49 5

Gen ellikle u zu n yol otobü sleri , özellikle M ega Bu s’la r, tren lerd en d a h a u cu zd u r.

� http://uk.megabus.com � 0141 332 9644
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Lon d ra ’d a ki bir a d resi posta kod u n u GoogleM a p veya Bin g’e ya za ra k d a bu la bi lirsin iz

� https://www.google.co.uk/maps/place/London+E1+7Q

İnternet ve Telefon
İ n tern et ka felerin sa a ti orta la m a 1 pou n d ve Lon d ra ’n ı n m erkezin e gid i ld ikçe fiya tla r a rtı yor.

Ayrı ca bu ra la rd a fotokopi çektirebi lir, u lu sla ra ra sı u cu z telefon görü şm eleri d e ya pa bi lirsin iz.

Kü tü ph a n elerd en d e in tern ete bed a va erişebi lirsin iz. Kü tü ph a n eler gen el ola ra k sizd en ka yı t

olm a n ı zı isterler. Evet, bed a va , a m a ya kı n la rd a bir yerd e ya şa d ı ğı n ı zı ispa t etm en iz d e gerekli .

Yin e d e ba zen bed a va ku lla n m a ya izin verd ikleri için görevliye sorm a kta fa yd a va r.

Kü tü ph a n elerd e d ergi ler, ga zeteler, İ n gi lizce öğren m e kita pla rı ve fa rklı d i llerd e kita pla r

bu la bi lirsin iz. Ayrı ca yerel ka yn a kla r, etkin likler, orga n iza syon la r, eğitim ve ba rı n m a h a kkı n d a

bi lgi ed in ebi leceğin iz iyi ka yn a kla rd ı r.

Sözleşm e ya pm a d a n a la ca ğı n ı z cep telefon u n a “prepa id [3] ”, “pa y a s you go ya d a “PAYG”

d en i liyor. “Leba ra ”, “Lyca tel”, “Giffga ff” gibi ga yet iyi fiya ta SI M ka rt ted a rik ed en şebekeler

bu lu n u yor. 250 d a kika kon u şm a , sı n ı rsı z m esa j la şm a (SM S) ve 16 GB in tern et pa ketin in

bu lu n d u ğu “prepa id ” bir SI M ka rtı 10 pou n d gibi bir fiya ta a la bi lirsin iz. Yerel m a rketlerd eki kü çü k

d ü kkâ n la rd a u ygu n fiya ta SI M ka rt ve telefon sa tı n a la bi lirsin iz. Ayrı ca Argos[4]   d a u cu za telefon

sa tı yor.

İngilizce Öğrenmek
H er i lçed e yetişkin ler için m eslek eğitim i veren kolej ler bu lu n m a kta d ı r. “Fu rth er College” ya d a

“Com m u n ity College” ola ra k bi lin iyorla r. Ba zen bed a va d a olm a k ü zere gen eld e u ygu n bir fiya ta

İ n gi lizce’yi d e içeren birçok fa rklı d a ld a eğitim veriyorla r. Yerel beled iyeler, kü tü ph a n eler, ki liseler

ve toplu lu k m erkezleri d e bed a va İ n gi lizce ku rsla rı verebi liyor. Bi lgi için yerel kü tü ph a n eye

ba şvu rm a k fa yd a lı ola ca ktı r.
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Ucuz Yemek ve Diğer Şeyler
En u cu z sü perm a rketler Lid l, Ald i ve M orrison s. Ba zen , özellikle a kşa m geç gelirsen iz, son

ku lla n m a ta rih i ya kla şm a kta ola n ü rü n leri çok u cu za a la bi lirsin iz. Yem ek, gen eld e m a rketlerd e

d ü kkâ n la ra n a za ra n d a h a u cu z. Çöpten yem ek a lm a k su ç a m a ya sa l işlem in u ygu la n m a sı çok

ya ygı n d eği l. Ya ka la n ı rsa n ı z m u h tem elen gü ven lik görevlisi i le soru n ya şa rsı n ı z. Ba zen çöpe

a tı la n yem eklerin ü zerin e ça m a şı r su yu d ökü ld ü ğü için ve ba zen d e çöplerd e fa re old u ğu için

d ikka tli olm a k gerekiyor. Bed a va yem ek veren yerler SOAS Ü n iversitesi LSE[5] - Pa za rtesi-

Cu m a rtesi 12.25 a m -2.30 pm ; Food Va n : Ken tish Town -12 pm , Ca m d en Town -1pm , Kin gs Cross-

2.15 pa za rtesid en cu m a rtesiye, Da y Cen tre: M a tch less Gift-102 Ca led on ia n Roa d , I slin gton

Lon d ra , N 1 9DN .

En u cu z giysi d ü kkâ n ı Prim a rk, ev eşya la rı , elektrikli ve elektron ik a letler için ise Argos en u cu z

d ü kkâ n . Oxfa m , M a rie Cu rrie, M in d gibi d ern eklerd en ikin ci el giysi , kita p ve ev eşya la rı

a la bi lirsin iz.

Freecycle in sa n la rı n in tern etten bed a va eşya a lı p verd ikleri bir foru m

� uk.freecycle.org

Gu m tree’n in d e bed a va eşya la r seçen eği bu lu n m a kta d ı r.

� www.gumtree.com/freebies/london/freebies

İ yi m a lla r h em en ka pı ld ı ğı için bolca şa n sa ve sa bra ih tiya cı n ı z ola ca k.

Banka Hesabı
Eğer İ n gi ltere’d e yen i ya şa m a ya ba şla m ı şsa n ı z ba n ka h esa bı a çtı rm a k çok zor. Ba n ka la r sizd en

bir sü rü d osya istiyorla r, bir kı sm ı d a za ten bir ba n ka h esa bı n ı zı n olm a sı n ı gerektiriyor.

Am a esa sen ih tiya cı n ı z ola n iki belge va r: kim liğin izi ispa tla ya ca k bir belge, pa sa port veya kim lik;

bir d e a d resin izi ispa tla ya ca k bir belge ki bu n u eld e etm ek ilkin e göre bira z d a h a zor ola bi lir.

Ü zerin izd e ism in iz ola n tü m resm i belgeleri birka ç a y sa kla yı n çü n kü ba n ka işi veya ba şka bir iş

için fa yd a lı ola bi lirler. M u h tem elen ika m et ta rih in ize, h a n gi sü reler a ra sı n d a n ered e ya şa d ı ğı n ı zı

gösteren belgeye sı klı kla ih tiya ç d u ya ca ksı n ı z. O yü zd en h er a d res d eğişikliğin izi n ot a lı n .

Kira cı sözleşm esi ika m etin iz için ku lla n ı la bi lir a m a ilk ba şta böyle bir belgen izin olm a sı pek

m ü m kü n olm a ya bi lir. Su , elektrik, telefon veya ga z fa tu ra sı gibi d okü m a n la r işin ize ya ra ya bi lir

a m a cep telefon u fa tu ra n ı z a yn ı işlevi yerin e getirm eyecektir. Ev sa h ibin izd en bu fa tu ra la rı n sizin

ism in ize kesi lm esin i ta lep ed ebilir ve bir son ra ki a y gelen fa tu ra yı ku lla n a bi lirsin iz. Fa ka t ev

sa h ipleri gen eld e bu n u ka bu l etm eyecektir. Eğer yin e d e ü zerin e a ld ı ğı n ı z bir fa tu ra va rsa , evd en

a yrı ld ı ğı n ı zd a firm a ya bu d u ru m u bild irin , yoksa d a h a son ra ki fa tu ra la rı öd em ek d u ru m u n d a
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ka la bi lirsin iz.

Birleşik Kra llı kta [6]   geçerli bir sü rü cü eh liyeti d e a d res ispa tı için ku lla n ı la bi lir. AB[7]   eh liyetin izi

Birleşik Kra llı k eh liyetin e çevirm en in bed eli sa d ece 50 pou n d ’d u r. Ayrı ca h en ü z a ra ba sü rm eyi

öğren en için veri len geçici eh liyete ba şvu ra bi lir ve bu n u ka bu l ed en ba n ka la rd a ku lla n a bi lirsin iz.

Bu n u ka bu l ed en ba n ka la r ise:

� ask.co-operativebank.co.uk/help/customer_services/address_proof

Ayrı ca işveren in ize d e a d resin izi on a yla ya n bir belge verebi lir. Şirketin ism in in bu lu n d u ğu bir

kâ ğı d a , yetki li birisi ta ra fı n d a n im za la n m ı ş ola ra k veri lm elid ir. Ba zı ba n ka la r d a İ ş Bu lm a

Ku ru m u ’n u n U lu sa l Sigorta n u m a ra n ı zı n on a yla n d ı ğı belgeleri ka bu l ed ebi lir:

� www.hsbc.co.uk/content_static/en/ukpersonal/pdfs/en/passport_brochure.pdf

Ba zı ba n ka la r ü lkeye yen i gelen göçm en lere sa d ece pa sa port n u m a ra la rı i le a la bi lecekleri ba n ka

h esa pla rı a ça r

� www.lloydsbank.com/banking-with-us/joining-lloyds/new-to-the-uk.asp

Veya m em leketin izd en getireceğin iz ve a d resin i on a yla ya n bir ba n ka h esa bı d a işe ya ra ya ca ktı r

� www.barclays.co.uk/Helpsupport/ComingtoworkintheUK/P1242601780771

Kred i Birlikleri (Cred it U n ion ) kü çü k ölçekli ça lı şa n ve h esa p a çm a d a esn ek d a vra n a n kü çü k

toplu lu k ba n ka orga n iza syon la rı d ı r.

� www.findyourcreditunion.co.uk/home

Şa n sı n ı zı n ya ver gid ebi leceğin i ve ku ra lla ra ta m ı ta m ı n a u ym a yı ken d in e şia r ed in m em iş bir

ça lı şa n a d en k gelebi leceğin izi d e d ü şü n ü p topla ya bi ld iğin iz ka d a r bu n la rla i lgi li belge topla yı n ,

ba n ka la ra kişisel ola ra k ba şvu ru n , birçok ba n ka d en eyin .

Sağlık
Eğer a ci l servisi a ra m a n ı z gerekirse 999’u tu şla yı n . Eğer tı bbi ya rd ı m a h em en u la şm a k istiyor

fa ka t a ci l servisi a ra m a k istem iyorsa n ı z 111’i tu şla yı n .

Ayrı ca gen eld e h a sta n elerin için d e ola n “Accid en t a n d Em ergen cy” ya d a A&E[8]   birim lerin e d e

gid ebi lirsin iz. N H S[9] , Birleşik Kra llı kta ka m u ya sa ğlı k h izm eti su n a r. Ayrı ca bu in tern et sitesin i

ku lla n a ra k size ya kı n ola n h a sta n e, klin ik, d işçi , cin sel sa ğlı k klin ikleri ve d iğer sa ğlı k

h izm etlerin in veri ld iği yerlere u la şa bi lirsin iz:

� www.nhs.uk/Service-Search

Tem el sa ğlı k h izm etleri , örn eğin d oktor vizitesi , göçm en d u ru m u n u z n e olu rsa olsu n ü cretsizd ir,

fa ka t özel ted a vi ve h a sta n ed e ka lm a gibi d u ru m la r için fa tu ra la n d ı rı la bi lirsin iz. Eğer Birleşik
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Kra llı kta ka lm a h a kkı n ı z va rsa , bu n la r d a ü cretsizd ir. Dişçi ve göz d oktorla rı n a gitm ek, i la ç

ya zd ı rm a k ise h er za m a n ü cretlen d iri lm ekted ir.

M u a yen ed e i lk görü ştü ğü n ü z d oktor GP, ya d a gen el pra tisyen ola ra k a d la n d ı rı lm a kta d ı r. Gen eld e

cerra h id e ça lı şı rla r a m a işleri cerra h i m ü d a h a lelerle i lgi li d eği ld ir. Size ya kı n ola n la rd a n bir

ta n esin e ka yı t olm a n ı z ve h er görü şm ek isted iğin izd e ra n d evu a lm a n ı z gerekir. Eğer h a sta lı ğı n ı z

ve sa ka tlı ğı n ı z va rsa ve d u ru m a ci l d eği lse, fa ka t yin e d e ra n d evu a lm a yı bekleyem eyeceksen iz

“wa lk-in clin ik” d en en yerlerd e h em şire sizin le i lgi len ecektir a m a u zu n sa a tler sü ren ku yru kta

beklem ek zoru n d a ka la ca ğı n ı zı d a u n u tm a yı n .Dişçi için d e ka yı t ve ra n d evu işlem lerin i ya pm a kla

yü kü m lü old u ğu n u zu u n u tm a yı n . Sa ğlı k kon trolü ya ptı rm a k 18.50 pou n d ve d olgu , d iş çekm e

gibi işlem ler d e 50.50 pou n d tu tm a kta d ı r. Sa d ece en pa h a lı ted a vi için bir kereliğin e ü cret

öd em ek zoru n d a sı n ı z ve eğer 2 a y içerisin d e geri gelm ek zoru n d a ka lı rsa n ı z m u a yen e ve

opera syon la r ü cretsiz ya pı la ca ktı r.

Kü rta j , Birleşik Kra llı k’ta serbest ve ü cretsiz ola ra k u ygu la n m a kta d ı r. Doktoru n u zd a n veya British

Pregn a n cy Ad visory Service birim lerin d en sevk a lm a n ı z gerekm ekted ir.

� 03457 30 40 30 � www.bpas.org

Kü rta j 450 i le 750 pou n d a ra sı n d a bir ü cret öd em en iz gereken özel klin iklerd e d e

gerçekleştiri lm ekted ir.

H erkes, 16 ya şı n d a n kü çü k bile olsa , ü cretsiz prezerva tife erişm e h a kkı n a sa h iptir. Prezerva tifler

gebelik ön lem e klin ikleri , cin sel sa ğlı k klin ikleri , ba zı gen el pra tisyen lerd en veya gen çlik

servislerin d en ted a rik ed i lebi lir. Ertesi gü n h a pla rı d a a yn ı şeki ld e ü cretsiz ola ra k yu ka rı d a ki

yerlere ek ola ra k Brook Cen tre, ecza n eler, “wa lk-in clin ics” ve ba zı h a sta n elerin A&E

birim lerin d en a lı n a bi lir.

Lon d ra ’d a birçok cin sel sa ğlı k klin iği bu lu n m a kta d ı r ve bü yü k bir kı sm ı h a sta n elerin ya n ı n d a d ı r.

56 Dea n Street h erkese a çı k ve m ü kem m el bir U lu sa l Sa ğlı k H izm eti Cin sel Sa ğlı k Klin iğid ir.

Özellikle LGBT bireyler kon u su n d a çok iyi ler. Tra n s bireyler, seks işçi leri ve sert seks ve

u yu ştu ru cu d a n zevk a la n erkekler için bir klin ikleri bu lu n m a kta d ı r.

� 020 3315 6699 � 56 Dean Street, Soho, London, W1D 6AQ
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Barınma

Bir Yer Bulma

Lon d ra ’d a kira la r çok pa h a lı ve eli yü zü d ü zgü n bir yer bu lm a k za m a n a la ca ktı r. 3. Bölge ve

d ı şa rı sı n d a kira la r d a h a u cu z. Seçim in izi ya pm a d a n ön ce ola bi ld iğin ce fa zla yer gezm eye,

çevred e ya şa ya n la ra n e ka d a ra otu rd u kla rı n ı sorm a ya ve in tern et sitelerin d eki ev i la n la rı n a

ba km a ya özen gösterin . Ba zı ga zete ba yi lerin in ca m la rı n d a veya pa n ola rı n d a i la n la r ola bi liyor,

a yrı ca ku ru tem izleyici lerd e, ba rla r, berberler veya toplu m m erkezlerin e d e i la n la rla i lgi li soru

sora bi lirsin iz. Gu m tree ise od a ve d a ire kira la rı i le i lgi li bi lgi ed in m ek için en popü ler in tern et

sitesid ir:

� www.gumtree.com/london

Birçok in sa n tek ba şı n a ev kira sı n ı ka rşı la ya m ı yor, bu yü zd en d e ya od a kira lı yorla r ya d a

ya n la rı n a od a a rka d a şı a lı yorla r. Bir od a yı birisi i le pa yla şı p ra n za ya ta kla rd a ka lm a k en u cu z

yön tem . Od a a rka d a şı (room m a te) a yn ı od a yı pa yla ştı ğı n ı z in sa n , ev a rka d a şı (fla tm a te) ise a yn ı

evi pa yla ştı ğı n ı z a m a fa rklı od a la rd a ka ld ı ğı n ı z kişiye d en iyor. Od a pa yla şı rken d ikka tli olu n , ba zı

in sa n la r cin sel eş a rı yor ola bi lirler. Tek (sin gle) od a bir kişi için u ygu n ken çift (d ou ble) od a la r

için e ikiz ya ta k koyu p iki in sa n ı n u yu ya bi leceği bü yü klü kted irler. Eğer ba ktı ğı n ı z i la n od a d iyorsa ,

bu sa d ece siz ka la bi leceksin iz d em ektir. Ev sa h ipleri gen eld e evd eki tü m od a la rı ya ta k od a sı gibi

kira ya verirler; sa lon u n orta k ku lla n ı m a a çı k old u ğu i la n la r o ka d a r d a ya ygı n d eği ld ir. Eğer em in

d eği lsen iz od a d a ka ç kişi i le ka la bi leceğin izi , evd e ka ç kişin in ka ld ı ğı n ı , sa lon u n ve ba n yon u n

n a sı l ve ka ç kişi ta ra fı n d a n ku lla n a ca ğı n ı m u tla ka soru n .

Lon d ra ’d a u cu z bir od a için ya pı la ca k a ylı k h a rca m a , fa tu ra la r d a h i l 300-500 pou n d a ra sı n d a d ı r.

Gen eld e ise od a fiya tla rı 500-700 pou n d civa rı n d a d ı r. Fa tu ra la rı n içerisin d e elektrik, su , ı sı n m a

gibi tem el gid erler, in tern et, telefon , ka blolu televizyon gibi ekstra la r, bir d e yerel yön etim e

öd en en beled iye vergisi ki en yü ksek vergi gen eld e bu d u r, bu lu n m a kta d ı r. Bu vergi , evin n ered e

old u ğu , bü yü klü ğü n ü n n e old u ğu n a göre d eğişm ekted ir. Kira verirken iki a ylı k kira bed eli

a lı n a ca ktı r, i lki otu ra ca ğı n ı z a yı n kira sı , ikin cisi ise d epozitod u r. Evd en çı ktı ğı n ı z za m a n

d epoziton u z geri veri lecektir.

Dola n d ı rı cı l ı k çok ya ygı n d ı r. Bu yü zd en a sla görm ed iğin iz bir şey için ön öd em e ya pm a yı n ı z. Eğer

a n la şm a ola bi leceğin d en çok gü zel gözü kü yorsa m u h tem elen d oğru d eği ld ir. Borçlu in sa n la r

gen eld e sizd en i leriki a yla rı n kira bed ellerin i d e ta lep ed ip pa ra yla ka ça bi lirler. Bu , sizin evd en

ta h liye ed i lm en iz riskin i d oğu ra bi lir. N e ya zı k ki böyle d u ru m la rd a ya pa bi leceğin iz h içbir şey yok.

İ m za la d ı ğı n ı z veya a n la şm a ya ptı ğı n ı z m etin lerin ta m a m ı n ı n kopya la rı n ı elin izd e bu lu n d u rm a ya

ba kı n .
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Kiracı Hakları

Birka ç çeşit kira cı sözleşm esi çeşid i va r. H a kla rı n ı z, bu sözleşm elerd en h a n gisin e sa h ip

old u ğu n u za ba ğlı . Gen eld e ya ygı n ola n gü ven celi kı sa d ön em kira cı lı k (a ssu red sh orth old

ten a n t) size bir ta kı m h a kla r ve gü ven celer sa ğla r. Od a kira cı sı sözleşm esi ise (lod ger) çok a z

h a kka sa h iptir. Ev sa h ibin e kira öd ed iğin izi ispa tla ya bi ld iğin iz sü rece elin izd e sözleşm e olm a sa

bi le h a kla rı n ı z va r d em ektir. Öd em elerd en son ra m a kbu z isteyin ve tercih en ba n ka a ra cı lı ğı i le

öd em e ya pı n ki elin izd e ka n ı t olsu n . Tem el h a kla r ya sa la rca belirti lm iştir. Sözleşm en izd e

ya zm ı yorsa bi le on la ra sa h ipsin iz. Eğer sözleşm e ve ya sa çelişiyorsa , ya sa n ı n d ed iği u ygu la n ı r.

Bir ta kı m ön em li h a kla r şu n la rd ı r:

� Tem el ta m ira tla rı ev sa h ibin iz ka rşı la m a lı d ı r.

� Ev sa h ibin iz su , ga z, ı sı n m a , gid er su yu tesisa tı ve şofben gibi tesisa tla rı n ba kı m ı n d a n

soru m lu d u r.

� Ev sa h ibi ta ra fı n d a n ra h a tsı z ed i lm ed en evin izd e ya şa m a h a kkı n ı z va r. (Ev sa h ibi gelecekse

eğer, en a zı n d a n 24 sa a t ön ced en sizi bi lgi len d irm ek zoru n d a )

� Ev sa h ibi i le fa rklı yerlerd e ya şa d ı ğı n ı z d u ru m la rd a ev sa h ibi size a yrı m cı lı k ya pa m a z, fa ka t

a yn ı evd e olu n ca bu ta rz şeyler gerçekleşebi lir. Ev sa h ibin in a yrı m cı lı k ya pm a m a kla yü kü m lü d ü r.

� Kira ya ln ı zca resm i ba şvu ru i le yü kselti lebi lir. Eğer sözleşm en izd e kira a rtı şı i le i lgi li bir

prosed ü r va rsa , ev sa h ibin iz bu n a u ym a k zoru n d a d ı r. Öteki tü rlü ya ln ı zca sen ed e bir kez olm a k

ü zere ve bir a y ön ced en h a ber verm ek su reti ve ya ln ı zca sizin on a yı n ı z i le sa bit bir ora n d a a rtı ş

ya pı la bi lir.

Ev Sahibi Tacizi

Ev sa h ibi ta cizi ya sa l bir su çtu r ve eğer ev sa h ibin iz sizi ra h a tsı z ed iyorsa polis ça ğı ra bi lir veya

ba ğı m sı z bir orga n iza syon ola n Citizen’s Ad vice Bu rea u ’yu (Yu rtta ş Ya rd ı m Bü rosu ) a ra ya bi lirsin iz.

Ta ciz, birçok şeki ld e ba şı n ı za gelebi lir, örn eğin :

� Su , elektrik, ı sı n m a gibi h izm etlere erişim i kesm e, yerin i d eğiştirm e ya d a fa tu ra yı

öd em en ize en gel olm a gibi n ed en ler son u cu n d a bu h izm etlerd en ya ra rla n a m a z h a la

getiri lm en iz

� H a ber verm ed en , özellikle d e gece va kti , sü rekli evin ize gelm e

� Posta la rı n ı zı ku rca la m a

� Teh d it etm e
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� İ n şa a tçı la rı veya ta d i la tçı la rı sizd en h a bersiz evin civa rı n a gön d erm e

� Siz yokken ve izin verm em işken evin ize girm e

� Evin , size teh d it olu ştu ra bi lecek ka d a r kötü bir d u ru m a gelm esin e izin verm e

� Size ra h a tsı zlı k verecek ta d i la tla ra ba şla yı p bitirm em e

� Toplu m sa l cin siyetin iz, ten ren gin iz veya cin siyetin iz yü zü n d en sizi ta ciz etm e

Depozito Ta rifesi

Depozito Tarifesi

Bir eve ta şı n d ı ğı n ı zd a , eşya la ra veya eve za ra r vereceğin iz ih tim a lin e ka rşı l ı k d epozito öd ersin iz.

Ev kira la ya n la r için bu d epozitoyu geri a lm a k cid d i bir soru n d u r. Depozito öd ed iğin iz za m a n

fa tu ra a ld ı ğı n ı zd a n em in olu n . Eve ta şı n d ı ğı n ı z za m a n evin fotoğra fla rı n ı çekin ve birisin e e-m a il

ola ra k gön d erin . Bu , eve gird iğin iz ta rih te, evin n e d u ru m d a old u ğu n u gösteren bir belge ola ra k

ku lla n ı la bi lir.

Ev sa h ibin iz d epoziton u n bir kı sm ı n a veya ta m a m ı n a el koyd u ğu za m a n , size bu n u n n ed en in i

söylem ek n e m a sra fla rı n fa tu ra la rı n ı gösterm ek zoru n d a d ı r. Ayn ı za m a n d a ev sa h ibin iz, siz eve

yerleştiğin iz za m a n verd iğin iz d epozitoyu h ü kü m et on a ylı d epozito ta rifesin e koym a k

zoru n d a d ı r.

On a ylı d epozito ta rifeleri ve d iğer bi lgi ler h ü kü m etin bu sitesin d en kon trol ed i lebi lir

� https://www.gov.uk/tenancy-deposit-protection

Tahliye

Ev sa h ibin izin sizi evd en çı ka ra bi lm esi için bir n ed en gereklid ir. Bu , kon tra tta veri len teyitleri

yerin e getirem ed iğin iz veya kira yı öd eyem ed iğin iz d u ru m la rd a orta ya çı ka r.

Ev sa h ibin izin size ya sa l zem in i ola n bir ih ta r verm esi gerekm ekted ir. Bu n okta d a evd en

a yrı lm a n ı za h en ü z gerek yoktu r.

Bir son ra ki a şa m a d a ev sa h ibin iz m a h kem e ka ra rı i le sizi çı ka rtm a yolu n a gid er. Du ru m u n u zu

m a h kem eye ya zı lı veya sözlü ola ra k a çı kla ya bi lirsin iz.

M a h kem e görevli leri evin ize gelen e ka d a r evd e otu ra bi lirsin iz. Eğer pa ra ceza sı veya vergi i le i lgi li

bir d u ru m yoksa m a h kem e görevli lerin i eve a lm a m a h a kkı n ı z va r. Eve zorla girm eleri ya sa i le

en gellen m iştir. Eğer eve girm elerin e izin verirsen iz eşya la rı n ı zı a la bi lirler. Polis d e, eğer ellerin d e

bir su çlu yu a ra d ı kla rı n a d a ir d osya yoksa , a yn ı şeki ld e, eve zorla girem ez veya görevli lerin eve
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girm esin i sa ğla ya m a z.

U n u tm a yı n , gön d eri lm iş bir ih ta r evd en çı km a n ı z için yeterli d eği ld ir, m a h kem e ka ra rı

gerekm ekted ir.

Eğer birisi sizi bu prosed ü rleri izlem ed en evd en ta h liye etm eye ça lı şı yorsa su ç işliyor d em ektir.

Polis, bu ta rz ya ptı rı m la rı n n orm a l old u ğu n u d ü şü n ebilir a m a a slı n d a işlen en bir su çtu r. Ev

sa h ibin in ta cizin d en koru n m a k için , evd en çı ktı ğı n ı zd a eski ki lid i yerin e ta km a k şa rtı i le evin

ki litlerin i d eğiştirm e h a kkı n a sa h ipsin iz.

Problemer

Ev sa h ibi i le ya şa n a n h er ça tı şm a cid d iye a lı n m a lı d ı r. Bu ra d a size ya rd ı m cı ola bi lecek ba zı şeyler

a n la tı la ca k:

� Kira sözleşm esin i oku ya ra k h a kla rı n ı zı ve soru m lu lu kla rı n ı zı öğren in .

� Eve d a ir h a kla rı n ı zı a ra ştı rı n ve n a sı l olu rsa olsu n bir şeki ld e ya sa l ta vsiye a lı n

� Eve d a ir h er tü rlü belge kopya sı n ı , fotoğra fı , fa tu ra yı , m a kbu zu , n e olu rsa olsu n m u tla ka

sa kla yı n .

Sh elter (Ba rı n a k) evsizlik ve ba rı n m a ile i lgi li ta vsiyeler veren bir va kı ftı r. On la rı a ra ya bi lir veya

in tern et sitelerin e ba ka bi lirsin iz

� 0808 800 4444 � england.shelter.org.uk/get_advice

Beled iyelerin , özellikle ba rı n m a ile i lgi len m esi için a yrı lm ı ş ça lı şa n la rı bu lu n a bi lir. Fa ka t bu

kişi lere, isim lerin e u la şm a k gü ç ola bi lir.

H ou sin g Righ ts I n fo (Ba rı n m a H a kkı Da n ı şm a sı ) in tern et sitesi ba rı n m a h a kkı ve yen i gelen

göçm en lerle i lgi li birçok bi lgi sa ğla r:

� www.housing-rights.info/index.php

Yu rtta ş Ta vsiye Bü rosu (Citizen’s Ad vice Bu rea u ) d a size bi lgi verecektir.

� 03444 111 444

� www.citizensadvice.org.uk/index/getadvice.htm

Evsizlik

Lon d ra ’d a ki evsizlerin bü yü k bir kı sm ı n ı Orta ve Doğu Avru pa ’d a n gelen göçm en ler

olu ştu rm a kta d ı r. İ n sa n la r, Lon d ra ’n ı n n e ka d a r pa h a lı old u ğu n u , ya şa m ı id a m e ettirm en in ve iş

bu lm a n ı n n e ka d a r zor old u ğu n u fa rk ed em eyebilir ve d a h a n e old u ğu n u a n la ya m a d a n

ken d i lerin i işsiz ve evsiz bu la bi lirler. Eğer AB ü lkelerin d en birisin in va ta n d a şı d eği lsen iz veya AB
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va ta n d a şı olu p ü ç a yd a n a z bir sü red ir bu ra d a ysa n ı z h içbir ya rd ı m a u ygu n d eği lsin iz d em ektir.

U ygu n olsa n ı z bi le çok fa zla evsizin olm a sı ya rd ı m a u la şm a n ı zı zorla ştı ra bi lir. Evsizlere ta vsiye ve

ya rd ı m ya pa n ba zı orga n iza syon la r:

Sh elter

� 0808 800 4444 � england.shelter.org.uk/get_advice

Th e Sim on Com m u n ity

� 020 7485 6639 � www.simoncommunity.org.uk

Crisis

� www.crisis.org.uk

Th e Pa vem en t (Ka ld ı rı m ) d ergisi , evsizlere n ered e çorba d a ğı tı ld ı ğı gibi pra tik bi lgi leri d e içeren

yen i h a berleri verm ekted ir.

� www.thepavement.org.uk

Ba rka , Orta ve Doğu Avru pa ’d a n gelen ve sosya l ve ekon om ik zorlu kla r çeken in sa n la ra ya rd ı m

ted a rik etm ekted ir. Ü cretsiz ya rd ı m h a ttı , h a fta içleri sa ba h 9 ve öğlen 2 a ra sı n d a d ı r. H izm et,

Leh çe, Ru sça ve İ n gi lizce ola ra k veri lm ekted ir.

� 0800 171 2926 � www.barkauk.org

İzinsiz Yerleşme ve İşgal

Özel evlere izin siz ola ra k yerleşm ek ya sa l su çtu r. İ n sa n la r bu yü zd en d a va ed i ld i ve ceza evlerin e

koyu ld u . Diğer yerlere yerleşm ek ya sa l su ç d eği l a m a a yn ı yerd e u zu n sü re ka lm a k çok zor. İ zin siz

Yerleşen ler için Ta vsiye H izm eti (Ad visory Services for Sq u a tters) kon u i le i lgi li bi lgi verebi lir:

� 020 3216 0099 � www.squatter.org.uk
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Çalışma

Ulusal Sİgorta

U lu sa l sigorta , gelirin izd en d ü şü len ve işsizlik, h a sta lı k ve em ekli lik gibi h a kla rı n ı zı n bir a ra d a

topla n m a sı d ı r. Birleşik Kra llı kta ça lı şa bi lm ek için U lu sa l Sigorta (N I ) n u m a ra sı n a ih tiya ç

d u ya ca ksı n ı z. Bu olm a d a n d a ba şla ya bi lirsin iz a m a bir a n ön ce a lm a n ı z gerekir. M ü la ka ta gitm eli

ve kim liğin izi d oğru la ya ca k bir belgeyi ya n ı n ı zd a götü rm elisin iz. J obCen tre Plu s’ı a ra ya ra k

ra n d evu a la bi lirsin iz.

� 0345 600 0643

Ödemeler, Asgari Ücret, Vergiler

Pa tron u n u z size ya zı l ı bir işe a lı n m a belgesi tem in etm ek zoru n d a d ı r. Tü m bir form u verm ek

zoru n d a d eği ller a m a en a zı n d a n ü cret gibi tem el şeyleri belirtm ekle yü kü m lü lerd ir. H er za m a n

için sözleşm e belgesin i isteyin . Eğer verm iyorla rsa , i lerid e işle i lgi li soru n ya şa ya bi leceğin izin bir

göstergesi ola bi lir. Sözleşm en izin gerçek olu p olm a d ı ğı n ı kon trol etm ek için birisin d en ya rd ı m

istem eyi u n u tm a yı n .

Pa tron u n u zu n sizi a sga ri ü cretten d a h a a şa ğı bir ü crete ça lı ştı rm a sı su çtu r. Bu d a , a şa ğı yu ka rı , 21

ya ş ü stü isen iz sa a ti 6.50 pou n d , a ltı n d a isen iz 5.13 pou n d ’d a d en k geliyor. Ü cret h er za m a n ya

sa a tlik ya d a yı ll ı k ola ra k belirti lm elid ir. Asga ri ü cretle ta m za m a n lı ça lı şm a , h a fta d a 40 sa a t, yı ll ı k

ka ba ca 13,520 pou n d ’d a teka bü l ed iyor. Vergi ve sigorta kesin ti leri i le bu m a a ş ya kla şı k:

Vergi ön cesi ü cret:   13,520 pou n d

U lu sa l Sigorta :                 668 pou n d

Gelir Vergisi : 704 pou n d

Elin ize Geçen Ü cret: 12,148 pou n d yı ll ı k, 234 pou n d h a fta lı k ve ya kla şı k 1,010 pou n d a ylı k

ola ca ktı r.

Ü cret m a kbu zla rı n ı ve ça lı şm a sa a tlerin izin ka yd ı n ı h er za m a n tu tu n . Bu , ü cretin izin a z veri lip

veri lm ed iğin i , yeterin ce ta ti l ku lla n ı p ku lla n m a d ı ğı n ı zı fa rk etm en ize ya rd ı m cı olu r. İ ş yerin d e

ya şa d ı ğı n ı z tü m soru n la rı , kim le old u ğu ve kim in ta n ı k old u ğu n u d a ya n ı n a ya za ra k n ot ed in .

Pa tron u n u zu n d a h a son ra sizi a tm a , iş yerin d e söm ü rm e, ceza la n d ı rm a gibi d u ru m la r orta ya

çı ka rsa işin ize ya ra ya ca ktı r.

Eğer iş sözleşm esin d e a d ı n ı z va rsa , n e ka d a r fa rklı işte ça lı şı yor olu rsa n ı z olu n , vergi i le a la ka lı

işler ve vergi öd em elerin i sizin a d ı n ı za pa tron u n u z ya pm a kla yü kü m lü d ü r, siz d eği l. Eğer U lu sa l
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Sigorta n u m a ra sı olm a d a n işe ba şla d ı ysa n ı z “Em ergen cy Ta x” (vergi ) d en i len ekstra bir vergiyi siz

öd em ek zoru n d a sı n ı z. Da h a son ra n u m a ra n ı zı a lı r a lm a z öd ed iğin iz pa ra yı geri a lm a ta lebin d e

bu lu n a ca ksı n ı z. Fa zla vergi öd ersen iz pa n iğe ka pı lm a yı n . Vergi yı l ı son u n d a , vergi

d eğerlen d irm esi ya pa ra k pa ra n ı zı geri a la bi lirsin iz. Vergi yı l ı 5 N isa n’d a biter ve bu

d eğerlen d irm eyi ya pm a k için Ekim’e ka d a r za m a n ı n ı z ola ca ktı r.

Tü m vergi leri topla ya n H M RC (M a jestelerin in Gelirleri ve Vergi leri ) ya şa ya ca ğı n ı z soru n la r

kon u su n d a size ya rd ı m cı ola ca ktı r. Fa rklı vergi çeşitleri için fa rklı h a tla r ku lla n d ı kla rı bir telefon

n u m a ra la rı bu lu n m a kta d ı r. Bu n u m a ra la rı şu a d resten bu la bi lirsin iz:

� taxaid.org.uk/guides/taxpayers

Ta x Aid (Vergi Ya rd ı m ı ) H M RC’n in çözem ed iği ve d ü şü k gelirli in sa n la rı n ya şa ya ca ğı soru n la ra

ya rd ı m cı olm a k isteyen bir va kı ftı r. :

� taxaid.org.uk/guides/information � 0345 120 377

İşyerinde Temel Haklar

Geçici m i yoksa u zu n sü reli m i ya d a ya rı za m a n lı m ı ta m za m a n lı m ı ça lı ştı ğı n ı z a yrı m ı

ya pı lm a d a n ba zı tem el h a kla ra sa h ipsin iz:

� En a zı n d a n 5.6 h a fta ü cretli izin h a kkı n ı z va r. Ta m za m a n lı ça lı şı yorsa n ı z bu 28 gü n e

teka bü l ed iyor. Bu ba yra m la rı , ta ti lleri ve yı lba şı ta ti lin i d e içeriyor. Sözleşm en iz size d a h a fa zla

ta ti l verebi lir a m a d a h a a zı n ı verem ez. Ya rı za m a n lı ça lı şa n la r ise iş gü n lerin i 5.6’ya bölerek ta ti l

gü n lerin i h esa pla ya bi lirler. Bu ku ra l tü m işlere u ygu la n a bi lir, işe ba şla d ı ğı n ı z i lk gü n 2 gü n izin

h a kkı n ı z olu r, a ltı n cı a yd a n son ra ise bu sa yı 14’e çı ka r.

� H a fta d a en a z 111 pou n d ka za n ı yor ve en a z 3 a yd ı r ça lı şı yorsa n ı z, h a sta la n d ı ğı z za m a n 4

gü n a rka a rka ya işe gitm ed iğin izd e ü cretli h a sta izn i h a kkı n a sa h ip olu rsu n u z.

� Birçok a n n e 26 a y ü cretli 26 a y d a ü cretsiz a n n elik izn i h a kkı n a sa h iptir. Bu h a kka sa h ip

olm a k için bebeğin d oğu m u n d a n 15 h a fta ön cesin d e en a zı n d a n 26 h a fta lı k ça lı şa n olm a n ı z ve

h a fta lı k gelirin izin en a z 111 pou n d olm a sı gerekm ekted ir. İ lk 6 h a fta , m a a şı n ı zı n %90’ı n ı d a h a

son ra ki 33 h a fta ise 138,18 pou n d lu k sa bit bir m a a ş a la ca ksı n ı z. Eğer pa tron u n u z öd eyem iyorsa

İ ş ve Em ekli lik Depa rtm a n ı öd em ek zoru n d a d ı r. Ba ba la r d a 2 h a fta lı k ü cretli izin h a kkı n a sa h iptir.

� İ şten kovu lm a ya ka rşı ken d in izi sa vu n m a h a kkı n ı z va rd ı r. Diğer işçi lerle örgü t ku rm a ya d a

sen d ika ya ü ye olm a ya sa l h a kkı n ı z bu lu n m a kta d ı r.

� Ya ş, sa ğlı k d u ru m u , toplu m sa l cin siyet, m ed en i d u ru m , h a m ilelik, a n n elik, etn ik köken , ten

ren gi , d in i in a n ç, cin siyet ve cin sel tercih a yrı m cı lı ğı n a m a ru z ka lm a d a n ya şa m a ve ça lı şm a

h a kkı n ı z bu lu n m a kta d ı r. Bu n la r gü ven celi özellikler (protected ch a ra cteristics) ola ra k a d la n d ı rı l ı r.
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Aşağılama, Taciz ve Ayrımcılık

U n u tm a yı n , a şa ğı la n m a ve ta ciz sizin h a ta n ı z d eği l. Asla bu şeki ld e d ü şü n m eyin .

Aşa ğı la m a ve ta ciz; za ra r verm eyi , korku tm a yı , ku rba n la ştı rm a yı , ön ü n ü ze en gel çı ka rm a yı ,

sa ld ı rm a yı , yerm eyi ve d eğersizleştirm eyi içeren h a reketlere d en ir. İ şveren in iz, ça lı şm a orta m ı n ı n

bu n la rd a n a za d e old u ğu n u ga ra n tisin i size verm ekle yü kü m lü d ü r. Aşa ğı la m a ve ezm e, sü rekli

tekra r ed en ve sizin gu ru ru n u zu kı ra n h a reketlerd ir. Ta ciz ise yu ka rı d a ba h sed i len gü ven celi

özellikleri h ed ef a la n ve bir kereye m a h su s bi le olsa görü len h a reketlerd ir.

Cin sel ta ciz va ka la rı ise, d oku n m a ve fiziksel tem a s gibi sa ld ı rı la rı içeren ve d erh a l polise

bi ld iri lm esi gereken d a vra n ı şla rd ı r.

Çalışma Zamanı Düzenlemesi

İ ş, ça lı şm a sa a tlerin e gelin ce, tem el h a kla rı n ı z şu n la rd ı r:

� Gü n d e 13 sa a tten fa zla ça lı şm a m a .

� H er h a fta 1 gü n lü k izin .

� H er 6 sa a tlik ça lı şm a ya en a zı n d a n 20 d a kika , h er gü n ise en a z 11 sa a t d in len m e ve

h a fta d a 1 gü n ta ti l. 18 ya ş a ltı n d a ola n la r için ise h er 4,5 sa a tte 30 d a kika lı k d in len m e ola ra k

belirlen m iştir.

� H a fta d a 48 sa a tten fa zla ça lı şm a yı red d etm e h a kkı n ı z va rd ı r. Kon tra tı n ı zd a bu h a kkı n ı zd a n

va zgeçebi lirsin iz ve ba zen işveren ler m a d d elerin a ra sı n a bu n u d a koym a yı d en iyorla r.

� Geceleri , orta la m a 8 sa a tten fa zla ça lı ştı rı la m a zsı n ı z. Gece va rd iya sı n d a ça lı şa n işçi lerin

ü cretsiz sa ğlı k ta ra m a sı h a kla rı bu lu n m a kta d ı r.

Sağlık ve Güvenlik

� Eğer iş gü ven liği sa ğla n m a m ı ş ve sizi risk a ltı n d a bı ra ka ca k koşu lla r va rsa ça lı şm a yı

red d etm e h a kkı n ı z va r.

� İ şveren in iz size yeterli eğitim i verm ekle yü kü m lü ve ka lifiye olm a d ı ğı n ı z a la n la rd a

ça lı şm a yı red d etm e h a kkı n ı z bu lu n m a kta d ı r.

� İ şveren in iz, yeterli tu va let, tem izlen m e a la n la rı ve içm e su yu gibi ih tiya çla rı n ı ka rşı la ya ra k

sa ygı n bir ça lı şm a orta m ı olu ştu rm a kla m ü kelleftir.

� Teh likeli işleri ya pm a ile i lgi li bir prosed ü r, sa ğlı k ve gü ven lik pla n la rı olu ştu ru lm a k

zoru n d a d ı r. Bu n la rı n ta m a m ı işçi lere, işe ba şla m a d a n ön ce a çı kla n m a k zoru n d a d ı r. Bu n la r
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olu ştu ru lu rken işçi lere d a n ı şı lm a lı d ı r. Bu tip işler m a liyetli ve za m a n a lı cı old u ğu için işveren ler

gen eld e bu n la rı göz a rd ı etm ekted ir. Ya sa ya göre, işe a ld ı kla rı h erkese sa ğlı klı ve gü ven li bir iş

orta m ı sa ğla m a k yü kü m lü lü ğü n d ed irler.

� U n u tm a yı n , eğer riskli old u ğu n u d ü şü n d ü ğü n ü z bir işle ka rşı la şı yorsa n ı z, ya sa l h a kkı n ı z

ola n işi ya pm a m a yı ku lla n a bi lirsin iz.

Sıfır Saat Sözleşmeleri ve Serbest Meslek

Serbest m eslek, birisin in ya n ı n d a ü cretli ça lı şm a kta n sa ken d i işin i ya pı yor olm a ktı r. Bu

d u ru m d a ysa n ı z, U lu sa l Sigorta n u m a ra n ı zd a , vergi lerin izd en ve evra k işlerin izd en siz

soru m lu su n u z d em ektir. U lu sa l sigorta a ylı k, gelir vergisi ise sen e son u n d a öd en ir ve cü zi bir

m ikta r ola bi lir. Bü yü k ih tim a lle profesyon el bir m u h a sebeciye ih tiya ç d u ya ca ksı n ı z. Asga ri ü cret,

ça lı şm a sa a tleri , h a sta lı k veya ta ti l izin leri sa d ece ü cretli ça lı şa n la ra m a h su stu r, serbest m eslek

sa h iplerin e d eği l.

Ba zı pa tron la r, ça lı şa n la rı n ı , sı rf vergid en ve sigorta öd em elerin d en ku rtu lm a k için serbest

m eslek sa h ibiym iş gibi gösterebi lir. Bu n a sa h te serbest m eslek d en ir. İ n şa a t gibi bir ta kı m işlerd e

bu çok ya ygı n d ı r. Ya sa d ı şı olm a sı n a ra ğm en h ü kü m et bu kon u d a h içbir şey ya pm ı yor. Bu in tern et

sitesin i ku lla n a ra k serbest m eslek sa h ibi m i ü cretli ça lı şa n m ı old u ğu n u zu kon trol ed ebi lirsin iz:

� www.hmrc.gov.uk/working/intro/empstatus.htm

Sı fı r sa a t sözleşm e ise işveren in izin size belirli bir ça lı şm a sa a ti ga ra n tisi verm ed iği bir sözleşm e

çeşid id ir. Ü zerin d e sı fı r sa a t ya zm a sı gerekm ez a m a işveren iş verm ekle yü kü m lü d eği ld ir

iba resin i görebi lirsin iz. Ayrı ca sizi d iğer işlerd e ça lı şm a kta n a lı koya n bir şerh d e içerebi lir. H er iki

d u ru m d a ya sa ld ı r.

Sı fı r sa a t sözleşm esin d e, d iğer sözleşm elerd e old u ğu gibi ta ti l, h a sta lı k ve a n n elik gibi h a kla rı n

h epsin e sa h ipsin iz. Ba zen pa tron la r bu h a kla rı ya sa d ı şı bir şeki ld e yok sa ya bi lir.

Bu sözleşm e, pera ken d e sa tı ş ya pa n yerler, yiyecek-içecek ted a rik ed en firm a la r, a ra cı ku ru m la r

yolu yla iş a ld ı ğı n ı z yerler gibi d ü şü k ü cretli işlerd e sı kça görü lm ekted ir. H a fta d a ka ç sa a t

ça lı şa ca ğı n ı zı n ga ra n tisi , ça lı şm a progra m ı n ı z gibi şeyleri öğren em eyebilir ve sa d ece işe a yn ı

gü n lerd e gelm en iz söylen ebi lir.

Ü stü n ü zle soru n ya şa d ı ğı n ı zd a , sta tü sü n e olu rsa olsu n size iş verm eyi bı ra ka bi lir. Sizd en

ku rtu lm a k isterlerse, ipta l etm eleri gereken bir kon tra t bi le yoktu r, sa d ece size iş verm eyi keserler.

H em serbest m eslek, h em d e sı fı r sa a tli sözleşm e, ça lı şa n la rı işyerlerin d e za yı f bir kon u m d a

olm a la rı n a n ed en olu r. H a ksı zlı ğa u ğra d ı ğı n ı zd a ve ka rşı l ı k verd iğin izd e pa tron kola yca ça lı şm a

sa a tlerin izi ve ü cretin izi kesebi lir. Bu u ygu la m a la rı n old u ğu yerlerd e ya pa bi leceğin iz çok bir şey
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yoktu r. Pa tron u n u z kon tra tı n ı zı serbest m eslek sa h ibi veya sı fı r sa a tli sözleşm eye çevirm eyi

d en erse, sa d ece d iğer işveren lerle birlikte olu p m evcu t sözleşm en izin ipta lin i red d ed ebilirsin iz ve

n e ya zı k ki elin izd eki tek seçen ek bu d u r.

“Grievance” (İşyerinde Haksızlığa Uğradığınızda Kullanacağınız

Prosedür) ve Disiplin Prosedürleri

Disiplin prosed ü rü , işyerin d e bir h a ta ya ptı ğı n ı zd a pa tron u n ku lla n a ca ğı bir a ra çtı r. İ şyerin d e

h a ksı zlı ğa u ğra d ı ğı n ı zd a ise “Grieva n ce” prosed ü rü n ü siz ku lla n ı rsı n ı z. “ACAS”, bu ta rz soru n la rı

çözm eye od a kla n m ı ş ola n bir orga n iza syon , bu ku ra lla rı n n a sı l olm a sı gerektiğin i d e belirler.

İ şveren bu ku ra lla rı u ygu la ya bi lir fa ka t bu n la r ya sa yerin e geçm ed ikleri için bir zoru n lu lu k yoktu r.

H a kla rı n d a d isiplin kovu ştu rm a sı u ygu la n a n ça lı şa n la ra ken d i lerin i sa vu n m a k için yeterli sü re

veri lm ek zoru n d a d ı r. Ka n ı t su n m a k ve ta n ı k ça ğı rm a k gibi h a kla rı n ı z olm a lı d ı r. Eğer d isiplin e

ça ğı rı ld ı ysa n ı z ya n ı n ı zd a birisi i le gitm e h a kkı n ı z va rd ı r. İ stersen iz sen d ika la rı n bu işle i lgi len en bir

ça lı şa n ı n ı , istersen iz d e sen d ika d a ça lı şa n ba şka birisin i ya d a ba şka bir iş a rka d a şı n ı zı

ça ğı ra bi lirsin iz. Siz ve ya n ı n d a gelen kişi , bu h a kkı n ı zı ku lla n d ı ğı n ı z için ceza la n d ı rı lm a ya ka rşı

gü ven ce a ltı n d a d ı rla r. Ça ğı rı lm a , m a ku l bir za m a n d a ya pı lm a k zoru n d a d ı r.

Eğer soru n çözü lm ed iyse ya d a kovu ld u ysa n ı z, bu işle u zm a n la şm ı ş m a h kem eye, th e

Em ploym en t Tribu n a l (İ ş M a h kem eleri ) ba şvu rm a h a kkı n ı z va rd ı r. Da va ya göre 390 pou n d veya

d a h a fa zla sı n ı öd em ek zoru n d a sı n ı z. Eğer d a va yı ka ybed er ve ka za n m a şa n sı n ı z olm a d ı ğı n ı z

söylen irse, işveren in ya sa l ü cretlerin i d e ka rşı la m a k zoru n d a ka lı rsı n ı z. Ken d in izi , siz veya bir

sen d ika yetki lisin in tem si l etm esin i isteyebi lirsin iz a m a eğer profesyon el birisin i istiyorsa n ı z,

ü cret öd em ek zoru n d a ka lı rsı n ı z. Eğer ka za n ı rsa n ı z, m a d d i ta zm in a t a lı rsı n ı z.

Sen d ika la r, işyerin d eki h a kla rı n ı z i le i lgi li bi lgi ler veren bir site yön etm ekted ir.

� www.worksmart.org.uk

ACAS’ı n , ben zer bi lgi lerin bu lu n d u ğu bir sitesi va rd ı r:

� www.acas.org.uk

Citizen’s Ad vice Bu rea u , iş yerin d e soru n la rla i lgi li ta vsiyeler verecektir:

� 03444 111 444

� citizensadvice.org.uk/index/getadvice.htm

Sosya l ya rd ı m d ola n d ı rı cı l ı ğı , isteyerek ve h a ksı z yere d a h a fa zla gelir eld e etm eye ça lı şm a k,

h a pis ceza sı n a ka d a r götü rebi lecek bir su çtu r.
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Ana Sosyal Haklar

Eğer Birleşik Kra llı kta bir işte ça lı şm ı ş ve son ra işin izd en olm u şsa n ı z J op Seekers Allowa n ce (J SA-

İ ş a ra ya n la ra H a rçlı k) a la ca ğı n ı z ü cretlerd en birisid ir. 24 ya şı n d a veya d a h a gen çsen iz h a fta d a

57.50 pou n d , 24 ü zerin d e veya tek ebeveyn sen iz 113.70 pou n d a lı rsı n ı z. İ ş a ra d ı ğı n ı zı sü rekli

ispa tla m a k zoru n d a sı n ı z ve birka ç a yı geçm işse bu öd en eği a lm a n ı z gü çleşecektir.

H ou sin g Ben efit (Ev Ya rd ı m ı ) ise, d ü şü k gelirli veya d iğer sosya l h a kla rd a n ya ra rla n a n la r için ev

kira la rı n ı öd em eye ya rd ı m cı olm a k a m a cı i le veri len öd en ektir. M ikta r, n ered e ya şa d ı ğı n ı za , evin

od a m ı yoksa d a ir m i old u ğu n a göre d eğişm ekted ir. Asla öd ed iğin iz kira d a n d a h a fa zla

olm a ya ca k ve m u h tem elen d e kira n ı n ta m a m ı n ı d a ka rşı la m a ya ca ktı r. Birçok ev sa h ibi sosya l

ya rd ı m la geçin en in sa n la rı kira cı ola ra k ka bu l etm em ekted ir.

Ch i ld Ben efit (Çocu k Ya rd ı m ı ) , eğer 16 ya şı n d a n kü çü k bir çocu ğa ba km a kla yü kü m lü bir

ebeveyn sen iz a la ca ğı n ı z öd en ektir. En ya şlı çocu k için h a fta d a 20.50 pou n d , öteki ler için ise 13.55

pou n d a lı rsı n ı z.

Workin g Ta x Ben efit (Ça lı şm a Vergi Kred isi ) , d ü şü k gelirli işlerd e ça lı şa n la rı n vergi lerin in

d ü şü rü lm esi için h a zı rla n m ı ş bir ya rd ı m tü rü d ü r. Aşa ğı d a ki siteyi ku lla n a ra k n e ka d a r kred i

a la ca ğı n ı zı h esa pla ya bi lirsin iz:

� https://www.gov.uk/tax-credits-calculator

Em loym en t a n d Su pport Allowa n ce (İ ş ve Destek H a rçlı ğı ) ve Person a l I n d epen d en ce Pa ym en t

(Kişisel Ba ğı m sı z Öd en ek) u zu n sü re h a sta lı k veya en gelli l ik çektiğin iz za m a n la rd a a la ca ğı n ı z

ya rd ı m la rd ı r. Birleşik Kra llı kta u zu n sü red ir ya şı yor olm a n ı z gerekm ekted ir. Du ru m u zu n

ça lı şa m a ya ca k ka d a r kötü old u ğu n u ispa tla m a k zoru n d a sı n ı z. Bu d eğerlen d irm e sü reci çok

sı kı n tı l ı d ı r ve çoğu n lu kla ça lı şa m a ya ca k ka d a r kötü d u ru m d a ola n la ra bi le ça lı şa bi lir ra poru

veri lm ekted ir.

Yasal Sorunlar

Polis ve Mahkemeler

Polisler ı rkçı ve ya ba n cı d ü şm a n la rı d ı r. Eğer bir su ç işlen d iğin d e m a ğd u r ola n göçm en se, ola yı

d erin lem esin e in celem ezler, tersi d u ru m d a ise su çlu çı km a n ı z için d a h a fa zla u ğra şı rla r. Ev içi

şid d et, cin sel sa ld ı rı gibi ka d ı n a yön elik su çla rd a d a h a bi le berba tla rd ı r. Bu tip ola yla rı ra por

etm ek çok zord u r çü n kü polis cid d iye bu ta rz va ka la rı cid d iye a lm a z ve m a ğd u ra ka rşı ta vı rla rı

berba ttı r. Eğer ka ra kola gid eceksen iz ya n ı n d a sizin gelen birisi olsu n ve söyled iğin iz h er şeyin

ya zı ld ı ğı n d a n em in olu n . Eğer red d ed erlerse ba şka bir ka ra kola gid ip ora d a d en eyin .

Eğer cin sel sa ld ı rı , ev içi şid d et veya ı rkçı lı k, h om ofobik sa ld ı rı gibi n efret su çla rı i le ka rşı ka rşı ya
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ka lm ı ş ve ra por ettirm ek istiyorsa n ı z ön celikle “Com m u n ity Sa fety U n it” (Toplu m Gü ven lik Birim i)

gibi d a h a a z ön ya rgı lı yerlere ba şvu rm a n ı z d a h a iyi ola ca ktı r. Size h a n gisin in ya kı n old u ğu n u

bu lm a k için google’d a n a ra m a ya pm a n ı z yeterli .

Eğer soka kta polis ta ra fı n d a n d u rd u ru ld u ysa n ı z sa kin ka lm a ya ça lı şı n . Sizi d u rd u ru p soru

sora bi lirler a m a ceva p verm ek zoru n d a d eği lsin iz. Ya sa l ola ra k sa d ece sizin bir su ç işled iğin iz

şü ph esin d e olu rla rsa ü zerin izi a ra ya bi lirler a m a pra tikte ca n la rı n ı n isted iklerin i , isted iği şeki ld e

ya pı yorla r. Ceketin izi ve eld iven in izi çı ka rtm a n ı zı söylem e h a kla rı , sizin d e tu tu kla m a d u ru m u n d a

polisin kim lik n u m a ra sı n ı n d a old u ğu bir ka yd ı tu tm a h a kkı n ı z va rd ı r.

Polis d u rd u rm a ve a ra m a kı la vu zu :

� londonagainstpoliceviolence.wordpress.com/guide-to-stop-search/

Eğer tu tu kla n ı rsa n ı z polise a d ı n ı zı , a d resin izi ve d oğu m ta rih in izi verm ek zoru n d a sı n ı z. Diğer

soru la ra , h erh a n gi bir a vu ka tla kon u şm a d a n ya n ı t verm eyin . Polis soru ştu rm a sı için ü cretsiz

a vu ka t h a kkı n ı z bu lu n m a kta d ı r. Polis ta ra fı n d a n ön eri len a vu ka tla rı tu tm a yı n , eğer va rsa

ta n ı d ı ğı n ı z in sa n la rı n ön erd iği a vu ka tla rı tu tm a ya ça lı şı n . Telefon ku lla n m a h a kkı n ı z va rd ı r. Eğer

İ n gi lizce kon u şa m ı yorsa n ı z tercü m a n tu tm a h a kkı n ı z d a va r. N ewh a m M on itorin g Grou p

(N ewh a m Gözlem Gru bu ) özellikle ı rkçı lı ğı içeren ve polisin ya n lı ş tu tu m la rı n ı n old u ğu

d u ru m la rd a ya rd ı m cı ola bi lir:

� 0800 169 3111 � www.nmp.org.uk

Polis sizin su çlu old u ğu n u zu d ü şü n d ü ğü n d e size “ca u tion” (u ya rı ) verebi lir. Bu , su çu n u zu ka bu l

ettiğin iz a m a m a h kem eye çı km a k zoru n d a olm a d ı ğı n ı z a n la m ı n a gelir. “Ca u tion” sa bı ka

ka yd ı n ı zd a ka lı r. Bu n u ka bu l etm ed en ön ce bir a vu ka ta d a n ı şı n . Eğer su çu işlem iş a m a itira f

etm ek istem iyorsa n ı z bu n u a vu ka ta söylem eyin , d a h a son ra a vu ka tla r polise ra por verebi lir.

Eğer polisten d a ya k yed iysen iz ola bi ld iğin ce a cele bir şeki ld e sa ğlı k ra poru n a ih tiya cı n ı z va r.

Polise ka rşı su ç d u yu ru şu n sa bu lu n m a k m ü m kü n a m a çok zord u r.

Gelirin ize ba ğlı ola ra k, eğer m a h kem eye çı ka rtı l ı rsa n ı z ü cretsiz a vu ka t tu ta bi lirsin iz. Eğer yı ll ı k

12,475 pou n d d a n a z ka za n ı yorsa n ı z ü cretsiz a vu ka t tu tm a h a kkı n ı z va r d em ektir. Da h a fa zla

ka za n ı yorsa n ı z gelir testin e ta bi i tu tu ld u kta n son ra ka ra r veri lir, eğer yı ll ı k gelirin iz 22,325

pou n d u n ü zerin d eyse a vu ka t pa ra sı n ı n ta m a m ı n ı sizin öd em en iz gerekir. Bu d u ru m sa d ece su çla

i lişki li d a va la r için d ir. Ai le, borç, ev soru n la rı gibi m ed en i h u ku ku n i lgi len d iği d a va la rd a ise bü yü k

ih tim a lle bu pa ra yı siz öd eyeceksin iz. Tu ta rı bu sited en h esa pla ya bi lirsin iz

� legal-aid-checker. justice.gov.uk

Göçmenlik

Göçm en polislerin e U K Bord er Agen cy ya d a U KBA (Birleşik Kra llı k Sı n ı r Görevli leri ) d en iyor.
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Göçm en gru pla rı n ya şa d ı ğı m a h a llelerd eki m a rketlere, d ü kkâ n la ra , toplu ta şı m a ista syon la rı n a

ve evlere sü rekli ba skı n la r d ü zen liyorla r. AB va ta n d a şla rı n ı n Birleşik Kra llı kta ya şa m a h a kkı olsa

bi le geçm işte polis bu in sa n la rı d a sı n ı r d ı şı etm işti . Bu , eğer u zu n d ön em işsiz ve evsizsen iz

ba şı n ı za gelebi lecek bir şey.

Eğer U KBA veya polis sizi soka kta d u rd u ru p göçm en lik d u ru m u n u zu sora rsa ceva p verm ek

zoru n d a d eği lsin iz. İ sm in izi veya a d resin izi d e verm en iz gerekm iyor. Korkm a d a n a m a n a zik bir

şeki ld e on la rla kon u şm a k zoru n d a olm a d ı ğı n ı zı söyleyin ve yü rü yü p u za kla şı n . Sı rf ten ren gin iz

yü zü n d en sizi d u rd u rm a h a kla rı yoktu r.

Eğer sı rf görü n ü şü n ü z veya fa rklı bir d i ld e kon u ştu ğu n u z için sizi d u rd u ru rla rsa on la ra “Th is is

ra cist, th is is i llega l, I wi ll m a ke a com pla in t” d eyin [10] .

Eğer siz veya ta n ı d ı ğı n ı z biri göza ltı n a a lı n ı rsa Ba i l for I m m igra tion Deta in ees’i (Göçm en

Göza ltı n d a ki leri Ta h liye) a ra yı n :

� 020 7247 3590 � www.biduk.org

Ev İçi Şiddet Ve Cinsel Saldırı
Wom en’s Aid (Ka d ı n la ra Destek) ev içi şid d et h a ttı 24 sa a t a çı ktı r.

� 0808 2000 247

Birçok soru n la ka rşı la şa n la r için Leh çe ve İ spa n yolca sı d a bu lu n a n bir el kita bı bu lu n m a kta d ı r

� www.womensaid.org.uk/landing_page.asp?section=0001000100080004

Sou th h a ll Bla ck Sisters (Sou th h a ll Siya h Kı zka rd eşler) ev içi şid d ete veya ben zer soru n la ra m a ru z

ka la n Asya lı ve siya h ka d ı n la r için göçm en liği d e içeren bi lgi ler su n u yor

� 0208 571 0800 � southallblacksisters.org.uk

Ra pe Crisis Lon d on (Lon d ra Teca vü z Krizi ) h er tü rlü cin sel sa ld ı rı veya teca vü ze u ğra m ı ş ka d ı n ve

kı zla ra gizli l ik esa s a lı n a ra k ya rd ı m , d estek ve bi lgi su n u yor

� 0808 80 29999 � www.rapecrisislondon.org

Ka la ya a n isim li orga n iza syon ü cretsiz, ba ğı m sı z ve gizli l ik esa sı n a u ygu n ola ra k göçm en lik ve iş

bu lm a i le i lgi li ola ra k göçm en ev içi işçi lere d a n ı şm a n lı kta bu lu n u yor

� www.rightsofwomen.org.uk/adviceline.php

Ka la ya a n isim li orga n iza syon ü cretsiz, ba ğı m sı z ve gizli l ik esa sı n a u ygu n ola ra k göçm en lik ve iş

bu lm a i le i lgi li ola ra k göçm en ev içi işçi lere d a n ı şm a n lı kta bu lu n u yor

� 020 7243 2942 � www.kalayaan.org.uk
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LGBT (Lezbiyen, Gey, Biseksüel, Trans) Bireylere Destek

Broken Ra in bow LGBT Dom estic Violen ce (Broken Ra in bow LGBT Ev İ çi Şid d et) ya rd ı m h a ttı

� 0800 999 5428 � www.brokenrainbow.org.uk

Erkeklere Destek

M en’s Dom estic Violen ce a n d Abu se (Erkeklere Ev İ çi Şid d et ve İ stism a r) ya rd ı m h a ttı

� 0808 801 0327 � www.mensadviceline.org.uk

Cin sel sa ld ı rı ya u ğra m ı ş erkeklere gizli l ik esa sı n a u ygu n ola ra k ya rd ı m sa ğla ya n Su rvivors

U K’n in d e telefon h a ttı ve in tern et sitesi bu lu n m a kta d ı r

� 0845 122 1201 � www.survivorsuk.org

LGBT (Lezbiyen, Gay, Biseksüel, Trans)
Yen i bir şeh re geld iğin izd e d iğer LGBT bireyleri bu lm a k zor ola bi lir. Gey ba rla r ise çok pa h a lı

yerlerd ir. Ba şka la rı i le ta n ı şm a n ı zı kola yla ştı ra ca k bir ta kı m ba ğla n tı la ra bu ra d a n u la şa bi lirsin iz. :

Lon d on Lesbia n a n d Ga y Switch boa rd (Lon d ra Lezbiyen ve Ga y Opera törü ) bi lgi len d irm e telefon

h a ttı d ı r:

� 0300 330 0630 (DAILY 10AM - 11PM) � www.llgs.org.uk

Faydalı Numaralar
GOV.U K  h ü kü m et ta ra fı n d a n yü rü tü len ve ya sa la rı n n e old u ğu n u a n la şı l ı r bir biçim d e a çı kla ya n

bir sited ir. Bu kı la vu zu n d a içerd iği bir sü rü fa rklı a la n ı ka psa ya n bi lgi ler içerm ekted ir

� www.gov.uk

Citizen’s Ad vice Bu rea u ih tiya cı ola n in sa n la ra ta vsiyeler veren bir va kı ftı r. Ta vsiye a la bi leceğin iz

yerel m erkezleri bu lu n m a kta d ı r. Bu siteyi ku lla n a ra k size ya kı n ola n m erkezi bu la bi lirsin iz

� www.citizensadvice.org.uk/index/getadvice.htm

� 03444 111 444

Ad vice Gu id e, Citizen’s Ad vice Bu rea u ’n u n verd iği tü m ta vsiye tiplerin i içerir:

� www.adviceguide.org.uk

Com m u n ity La w Cen tres a vu ka t tu ta m a ya n la ra ya sa l d a n ı şm a n lı k verir. Size ya kı n ola n ı n ı bu

sited en bu la bi lirsin iz:

� www.lawcentres.org.uk/i-am-looking-for-advice

M a ry Wa rd Lega l Cen tre ya sa l d a n ı şm a n lı k a la bi leceğin iz bir d iğer yerd ir:
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� www.marywardlegal.org.uk

N a tion a l Debt Lin e, borçla r h a kkı n d a bi lgi verir

� https://www.nationaldebtline.org/EW/Pages/default.aspx

� 0808 808 4000

N H S Ch oices, sa ğlı k ve sa ğlı k h izm etleri h a kkı n d a bi lgi veren bir in tern et sitesid ir

� www.nhs.uk/Pages/HomePage.aspx

Lon d on Coa lition Aga in st Poverty, bir gru p in sa n ı n d oğru d a n eylem ve d a ya n ı şm a id ea lleri i le

ya şa n tı la rı n ı d eğiştirm eyi a m a çla ya n sı ra d a n in sa n la rı n olu ştu rd u ğu bir koa lisyon d u r. Siteleri ,

Lon d ra ’n ı n fa rklı bölgelerin d e ça lı şa n yerel gru pla rı n listesin i verir

� www.lcap.org.uk  

Biz Kimiz ve Neden Umursuyoruz?
Th e Solid a rity Fed era tion (Da ya n ı şm a Fed era syon u ) in sa n la rı öz örgü tlü lü ğe ve kolektif eylem e

yön len d iren bir orga n iza syon d u r. Bizim ken d i iş yerlerim izd e ve gru pla rı m ı zd a ya şa n a n soru n la rı

çözm en in ötesin d e, pa tron la rı ve ev sa h ipleri i le soru n ya şa ya n d iğer in sa n la ra d a d estek

verm ekten m u tlu lu k d u ya rı z. Eğer örgü tlen m e a ra yı şı içerisin d eysen iz bizim le tem a sa

geçebilirsin iz.

� www.solfed.org.uk � solfed@solfed.org.uk
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[1]   Lon d ra ’d a yer a ltı m etrosu

[2]   Lim a n H a fif Ra ylı H a ttı

[3]   Ön ce öd e son ra ku lla n

[4]   İ n gi ltere’d e m a rket zin ciri

[5]   Lon d on Sch ool of Econ om ics

[6]   U K, İ n gi ltere, Ga ller, İ skoçya , Ku zey İ rla n d a ’yı ka pla ya n kra llı k.

[7]   Avru pa Birliği

[8]   Ka za ve a ci l bölü m ü n e d e gid ebi lirsin iz

[9]   U lu sa l sa ğlı k h izm eti

[10]   Bu ya ptı ğı n ı z ı rkçı l ı ktı r, su çtu r, sizi şikâ yet ed eceğim .
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